ACCORDO QUADRO NAZIONALE
TRA

L'Associazione Nazionale degli Organismi per il diritto allo studio universitario di seguito denominata
ANDISU, rappresentata dal Presidente dott. Roberto Polastri

=

I CAF 1scrittr all'Albo det Centri di assistenza fiscale per i lavoratori dipendenti aderenti alla Consulta
Nazionale, di segunito denominati CAF, rappresentati dal Dott. Valeriano Canepari,

PREMESSO
Che gli Organismi Regionali per il Diritto allo Studio Universitario, in base a quanto previsto dallart, 5
del D.P.C.M. 9 aprile 2001 "Uniformita di trattamento sul diritto agli studi universitari, ai sensi dell'art. 4
della legge 2 dicembre 1891, n. 390", sono chiamati ad individuare le condizioni economiche dello
studente utilizzando lindicatore della situazione economica equivalente (ISEE), di cui al Decreto
Legislativo 31 marzo 1998 n. 109 e successive modificazioni ed integrazioni;

Che gli Organismi Regionali per il Diritto allo Studio Universitario nel rispetto del D. Igs. 109/98 come
modificato dal D. Igs. 130/2000 e relativi regolamenti di attuazione, sono tenuti a ricevere le domande
relative alla concessione per il diritto allo studio universitario, correlate dall'attestazione e certificazione
INPS relativa all'lSEE;

Che nel rispetto del D. lgs 108/98, come modificato dal D. Igs 130/2000, I'Ente a cui & stata presentata
la dichiarazione sostitutiva unica raccoglie le informazioni, secondo le modalita indicate e le trasmette
ad una apposita banca dati costituita e gestita dall'INPS -Istituto Nazionale della Previdenza Sociale;

Che I'NPS ha stipulato in data 5 novembre 2001 una convenzione con i CAF per affidare a questi
ultimi, in base a quanto previsto dal D. Igs. 31 marzo 1998 n.109, modificato dal D. Igs. 3 maggio 2000
n.130 e dat1'art.3 comma 2 del DPCM 18 maggio 2001, la raccolta e linvio, tramite trasmissione
telematica, delle dichiarazioni raccolte all'lstituto, la conseguente consegna all'utente del calcolo e
dell'attestazione INPS relativa all'indicatore della situazione economica equivalente;

Che I'ANDISU, Associazione Nazionale cui aderisce la quasi totalitad degli organismi regionali per il
diritto allo studio universitario, ha rilevato che anche per 'anno in corso molti tra i propri aderenti
intenderebbero affidarsi a terzi per lindividuazione delle condizioni economiche necessarie per
I'erogazione delle prestazioni agevolate per le quali i richiedenti devono presentare apposita domanda
correlata dall'attestazione dell'ISEE, inserendo nella prestazione 'terza" anche il servizio di raccolta
della documentazione;

Che i CAF, in base al D. Igs. 9 luglio 1997 n. 241, modificato dal D. Igs. 28 dicembre 1998 n. 490, sono
stati autorizzati dal Ministero delle Finanze a svolgere I'attivita di assistenza fiscale e risultano iscritti
all'Albo dei Centri di assistenza fiscale per i lavoratori dipendenti;

VISTO

Che il D. igs. 31 marzo 1998 n.I09, modificato dal D. igs. 3 maggio 2000 n.130, ha definito i criteri
unificati di valutazione della situazione economica dei soggetti che richiedono prestazioni sociali
agevolate ovvero servizi sociali o assistenziali non destinati alla generalitad dei soggetti o comunque
collegati nella misura o nel costo a determinate situazioni economiche;




Che ai sensi dell'articolo 1, comma 1, del D. Igs. 31 marzo 1998 n.I08, modificato dal D. Igs. 3 maggio
2000 n.130, ciascun ente erogatore di prestazioni sociali agevolate per la raccolta delle informazioni
sulla situazione economica del nucleo familiare del richiedente deve utilizzare la dichiarazione
sostitutiva unica, di validita annuale e per la eventuale definizione di condizioni agevolate di accesso ai
servizi, l'indicatore della situazione economica equivalente calcolato dall'lLN.P.S., ai sensi del decreto
sopra citato;

Che il D.P.C.M. 9 aprile 2001 all'art. 5 determina criteri, specifici ed aggiuntivi, per la individuazione
delle condizioni economiche utili per I'ottenimento delle prestazioni agevolate in materia di diritto allo
studio universitario;

Che gia nel’anno 2002 tra la Consulta Nazionale dei CAF e FANDISU si é stipulato un accordo quadro
nazionale per la gestione del servizio, accordo i cui risultati sono stati valutati positivamente da parte
dei soggetti che lo hanno sottoscritto e rivelatisi utili anche per gli stessi studenti che hanno usufruito in
numero consistente del servizio

SI CONVIENE E SI STIPULA

Il presente accordo e finalizzato ad agevolare la definizione delle modalita di svolgimento del
servizio di assistenza agli studenti nella compilazione delle domande relative alle prestazioni
deliberate dagli Enti regionali per il diritto allo studio, a facilitare la consegna della
documentazione agli studenti e linvic delle domande agli Enti stessi cosi come definito nei
punti successivi.

1. L' ANDISU promuovera nei confronti dei propri aderenti e di intesa con I''NPS e con i CAF,
un‘azione capillare di informazione concernente la normativa vigente e le procedure
applicative ISE ed ISEE attraverso seminari ed incontri territoriali;

L'ANDISU provvedera altresi, in collaborazione con la Consulta dei CAF, ad informare tutti
gli organismi aderenti circa la effettiva presenza dei singoli CAF nelle diverse realta regionali

2.1 CAF aderenti alla Consulta Nazionale di cui all'elenco sub A, si impegnano a garantire su
tutto il territorio nazionale le prestazioni sottoindicate, assicurando la piena disponibilita e
diligenza e, considerata la particolare natura dell’'utenza, rispettando il criteric della massima
economicita possibile:

A. sportelio informativo sullISEE;

B. assistenza nella compilazione ed eventuale raccolta delle domande per I'accesso alle
prestazioni per il diritto allo studio universitario;

In particolare, i CAF, direttamente o attraverso le Societa di servizio con questi convenzionate,
effettueranno:

» in relazione al punto A:

. servizio di accoglienza e informazione agli studenti relativamente all'ISE e alla
compilazione della dichiarazione sostitutiva unica su tutto il territorio nazionale;

. servizio di assistenza alla compilazione e invio all'l.N.P.S. per via telematica,
consegna allo studente della dichiarazione sostitutiva unica e dell'attestazione
INPS relativa al calcolo e all'indicatore della situazione economica equivalente del
nucleo familiare;




» inrelazione al punto B,
B1:

* accoglienza degli studenti per l'accesso alle prestazioni per il diritto allo studio
universitario

+ verifica dell'attestazione INPS relativa al calcolo dell'indicatore della situazione
economica o, ove questa non fosse in possesso del richiedente, la compilazione e
fa trasmissione della dichiarazione sostitutiva unica allINPS rilasciando allo
studente copia dell’'attestazione ISEE;

* compilazione e stampa del modello di attestazione, di cui all'allegato sub B,
riportante il risuitato del calcolo ISEE e dellindicatore previsto dallart.5 del
D.P.C.M. 9 aprile 2001 in appresso denominato ISEEU,;

» trasmissione telematica allEnte sulla base delle specifiche tecniche di cui
all'allegato sub C, delle attestazioni riportanti il calcolo ISEE e ISEEU e dei dati
analitici dell'ISEEU su delega dello studente.

* definizione di un programma di lettura, di cui all'allegato sub E, concordato
dallAndisu e la Consulta nazionale dei CAF, che permettera la stampa
dellattestato ISEEU e dei relativi dati analitici.

Per una piti efficiente gestione organizzativa, tutti gli Enti interessati al programma
di lettura, dovranno darne comunicazione all ANDISU che, a sua volta, riferira alla
Consulta dei CAF, entro il giorno 20 giugno;

* l'eventuale archiviazione dei dati, in forma cartacea ed informatica, a disposizione

dell’Ente, per 24 mesi;

B 2:

* consegna all' Ente delle attestazioni cartacee relative alle prestazioni in oggetto
(ISEEU)} con modalita e tempi da concordare territorialmente;

B 3:

* consegna allo studente del modello di richiesta della prestazione di competenza
dell'Ente per il diritto allo studio Universitario, di cui fac-simile allegato sub D , e
relativa presentazione del medesimo all'Ente nel rispetto delle modalita di
consegna e tempi stabiliti con FEnte per i punti precedenti;

B 4:

* Per il cittadino straniero non residente in Italia e sprovvisto del codice fiscale, non
potendo presentare la dichiarazione ai fini ISEE verra effettuato il calcolo in
analogia all'ISEEU, sulla base dei documenti previsti dalla normativa vigente e
dalle richieste dei singolo Ente erogatore;

Gli Organismi Regionali per il Diritto allo Studio Universitario, dovranno comunicare |a scelta
della tipologia della prestazione, al fine di ottimizzare il servizio, entro il giorno 13 giugno
al’ANDISU e prima della stipula delle convenzioni a livello territoriale, che, a sua volta,
riferira alla Consulta dei CAF.




3. | CAF per l'espletamento dei servizi di cui ai punti A e B si avvarranno di proprio personale
alio scopo adeguatamente formato che, a richiesta, potra affiancare, sulla base degli accordi
territoriali il personale degli enti;

I Caf garantiscono, altresi, tramite polizza di assicurazione eventuali danni cagionati agli
utenti per i servizi di cui ai punti A e B;

| Caf per agevolare accesso degli studenti ai servizi oggetto della presente convenzione si
impegnano a fornire 'elenco delle sedi presenti sul territorio al fine di garantire I'apertura di
un adeguato numero di sportelii secondo modalita ed orari da definire in sede locale.

| Caf per 'espletamento dei servizi di cui ai punti A e B garantiscono la gratuita nei confronti
dello studente a fronte del compenso previsto dall'art. 6 del presente accordo.

4. | CAF garantiscono ogni necessaria verifica sulla base dei propri archivi telematici e cartacei
da parte dell'Ente per I'espletamento del servizio oggetto del presente accordo.

5. Le parti, per quanto di rispettiva competenza, si uniformano alle disposizioni della legge
675/96, in particolare per quanto riguarda gli standard stabiliti in materia di sicurezza. dei
dati e di responsabilita nei confronti degli interessati.

6. Per le prestazioni dei servizi di cui al punto A non sara richiesto alcun compenso;

Per le prestazioni di cui al punto B1 a tariffa di riferimento & pari a € 7 +IVA per ogni
attestazione ISEEU presentata al’Ente;

Nel caso in cui il valore ISEEU sia pari al valore ISEE non & previsto alcun compenso salvo
il imborso dei costi vivi dovuti alla procedura ISEE Universita, alla stampa dei modelli ISEE
Universita e alla trasmissione dei dati ISEEU all’Ente, vaiutati al costo fisso di €1 IVA inclusa
per ogni attestazione ISEEU presentata all'Ente;

Per la prestazione di cui al punto B2 il compenso previsto al punto B1 sara incrementato di
un importo massimo di €2 + IVA per ogni attestazione cartacea presentata allEnte;

Per la prestazione di cui al punto B3 il compenso previsto al punto B1 ed eventuali B2, sara
incrementato di un importo massimo di €2 + IVA per ogni modello di richiesta della
prestazione di competenza dell’Ente per il diritto allo studio Universitario;

Per la prestazione di cui al punto B4 il compenso previsto al punto B1 ed eventuale B2 sara
incrementato di un importo massimo di € 3 + VA per ogni attestazione cartacea presentata
allEnte.

7. Nel caso in cui I' Organismo per il Diritto allo Studio Universitario richieda uiteriori servizi
non compresi dali'art.2 punti A e B, concordera gli aspetti economici direttamente con i CAF
a livello territoriale. Si conferma ad ogni buon conto che, anche per le prestazioni previste
nel presente accordo quadro, | compensi per i vari servizi andranno puntualmente definiti
attraverso apposite intese locali.

8. Il presente accordo ANDISU - CAF é riservato esclusivamente agli Organismi aderenti
allANDISU e ai CAF aderenti alla Consulta Nazionale, ha durata di un anno e si rinnovera
automaticamente salvo disdetta di una delle parti, da comunicarsi, tramite lettera
raccomandata, aimeno tre mesi prima della scadenza.




A seguito del presente accordo, la Consulta Nazionale dei CAF si impegna a sostenere
Fattivita dell' ANDISU volta alla promozione del DSU in ambito nazionale ed internazionale,
attraverso la sponsorizzazione di particolari iniziative quali Convegni, seminari, corsi di
formazione, stage, borse di studio, premi di laurea ecc., da concordarsi di volta in volta tra le
parti.

Letto, approvato e sottoscritto.

All. sub A, elenco dei caf aderenti alla Consulta, indirizzi sede Naz. e Reg.
Ali. sub B, attestazione del calcolo ISEEU

All. sub C, tracciato ISEEU

All. sub D, modello di richiesta della prestazione

All. sub E, programma di lettura e stampa dei dati






